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経営理念

東京水道株式会社は、東京の水道システムを最前線で支え、

安全でおいしい高品質な水道水の安定的な供給と、

総合的な事業運営ノウハウでの質の高いサービスの提供によって、

活気ある豊かな未来の社会づくりに貢献しています。

私たちは、東京水道グループの一員として高いコンプライアンスのもと、

豊富な経験と確かな技術力で社会に貢献し、

お客さまの満足度の向上と豊かな価値を創造する企業を目指します。

確かなサービスで、
水と人の未来を創る

東京水道株式会社が提供する「高品質な水道サービス」と
「水と人の未来を創造し豊かさを広げていく企業姿勢」を
表現しています。

明るく爽やかな水色と
落ち着いた青色の２つのブルーと、
シャープでがっしりしたゴシック体でできた
「TOKYO WATER」は、安定的に堅実に供給する
「信頼の高い水道サービス」を
表現しています。

「安心」と「信頼」、また「豊富な経験」と
「確かな技術力」を象徴するふたつの波形が交差し、
∞（無限）をイメージさせるフォルムは、
お客さまの水と未来を創造して、
高品質な水道サービスを提供し続けていく
東京水道株式会社の姿を現しています。

水流の先から次第に大きくなり上昇していく気泡は、
東京水道株式会社によって
豊かに成長し続ける社会を象徴しています。

1 2
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ロゴに託された思いについて
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命を守り育む「水」を通じて、豊かな未来を。

東京水道株式会社は、

水道施設の整備や維持管理などの技術系現場業務、

コールセンターの運営、水道料金の徴収などのお客さま対応業務、

ITサービス業務など、東京の水道事業のほぼすべての範囲を一社でカバーする

「日本最大級の水道トータルサービス会社」です。

 

当社は、東京都が出資する安定性の高い企業です。

また、東京都水道局が行っている現場系業務の大半を

当社へ移転する方針が示されており、

これまで以上に事業規模が拡大する成長性のある企業です。

 

首都東京の都民生活と都市活動を支えるため、

高い倫理観を持った人材の育成と、

これまでに現場で培った技術・ノウハウの継承を進め、

将来にわたり安全でおいしい水を安定的に供給し続けてまいります。

 

私たちとともに、東京の水道を最前線で支え、

活気ある豊かな未来の社会づくりに貢献していく仲間を

心からお待ちしております。

代表取締役社長

野 田　数
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東京水道株式会社（Tokyo Water Co., Ltd.）
　
〒163-1337 東京都新宿区西新宿六丁目5番1号
新宿アイランドタワー37階
　
1966年8月
　
2004年4月5日
　
代表取締役社長　野田　数　
　
1億円
　
293億円（令和5年3月末現在）
　
約3,000名（令和7年4月現在）
　
東京都（水道局）、損害保険ジャパン(株)、(株)みずほ銀行、
みずほ信託銀行(株) 、東京海上日動火災保険(株) 、
富国生命保険相互会社
　
本社（新宿区）、水道技術本部（新宿区）、
多摩水道技術本部（立川市）の他、
東京都内の事務所（約80カ所）

会 社 名
　
本社所在地

創 　  業
　
設 　  立
　
代 表 者
　
資 本 金
　
売 上 高
　
社 員 数
　
株 主

事 業 所

　

会社概要

組織図

取締役会 監査等委員会

管理本部

水道技術本部

監査室

IT事業部

水道事業部

ソリューション営業部

多摩設備部

多摩技術部

多摩管路部

浄水管理部

管路整備部

管路管理部

受付サービス部

窓口サービス部

データセンター運用部

水道ITサービス部

受付サービス部

窓口サービス部

経理部

人事部

総務部

事業戦略部

代表取締役社長

お客さま
サービス本部

多摩お客さま
サービス本部

多摩水道
技術本部

ソリューション
推進本部

業務移転の経緯

50年以上に渡り、東京の水道を技術、サービス、ITの分野で
長年支えてきた2社がそれぞれの技術とノウハウを集結し、2020年に
水道トータルサービス会社「東京水道株式会社」として誕生しました。

水道トータルサービス会社として
東京水道株式会社業務開始

4月1日合併

東京水道サービス
株式会社

創業：1987年2月

株式会社PUC
創業：1966年8月

2020

2021

営業系業務 技術系業務

●世田谷営業所の
　運営開始

●文京営業所の運営開始 ●区部南西部8カ所の
　給水所の管理受託開始

2022

2023

●葛飾営業所の運営開始 ●区部北西部8カ所の
　給水所の管理受託開始

●渋谷営業所の運営開始 ●長沢浄水場外2か所の
　浄水場の包括管理受託開始

2024
●荒川・墨田営業所の
　運営開始
 （現在計12カ所運営中）

●玉川給水所
　維持保全業務受託開始

※令和 6年度時点の組織図



ますます重要な役割を担い成長を続けます。

東京水道株式会社は、

今後も東京都水道局から当社へ積極的な

業務移転を行う方針が示されていることから、

首都東京の水道事業における当社の役割は、

より一層重要なものとなっており、

成長が期待されています。
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1,376万人すべての、一人ひとりのために。
水道水の供給エリアは東京23区および多摩地区26市町村。
給水人口は約1,376万人(令和6年3月末現在)に及びます。東京水道は24時間365日、
安全でおいしい水をすべての人に届けることを使命に、豊かな社会づくりに貢献しています。

1,239 k㎡給水区域面積 ：

多摩地区 23区

約1,376 万人給水人口 ： ※武蔵野市、昭島市、羽村市及び檜原村を除く

配水管総延長

東京都の水道管を一本につなぎ合わせると、

27,466㎞で、地球を2/3周できる距離となります。

一日平均配水量

一日の平均配水量は約4,171,000㎥で、

東京ドーム約3.4個分に匹敵します。

27,520 km 4,171,000 ㎥約
※給水区域面積、給水人口、配水管延長、施設能力は令和6年3月末現在 ※一日平均配水量は令和5年度

※施設能力：6,840,000㎥/日　※東京ドームひとつ分の容積は、約1,240,000㎥

足立区
北区

荒川区

台東区

中央区
千代田区

文京区
新宿区

港区
渋谷区

目黒区
世田谷区

狛江市
調布市

三鷹市

武蔵野市
西東京市

東久留米市

清瀬市
東村山市

小平市

小金井市

府中市

稲城市
多摩市

町田市

日野市

国立市

国分寺市
立川市

昭島市

東大和市
武蔵村山市

瑞穂町

福生市

羽村市

青梅市

日の出町

あきる野市

八王子市

檜原村

奥多摩町

杉並区
中野区

豊島区

板橋区

練馬区

品川区

大田区

葛飾区

江戸川区

江東区

墨田区

ますます重要な役割を担い、期待される将来性。
東京水道株式会社は東京都の政策連携団体です。

安全でおいしい水を安定供給

東京都政策連携団体とは、都と協働して事業等を執行し、又は提案し、都と政策実現に向け連携するなど、

特に都政との関連性が高い団体のことです。東京都水道局と当社は、対等なパートナーとして「東京水道グループ」を構成。

都と連携した人材交流や共同研修、災害発生時の対応などを通じて、「東京水道グループ」の経営基盤や

総合力の強化に貢献することで、将来にわたり、安全でおいしい水の安定供給を実現していきます。

※令和3年3月「東京水道経営プラン2021」

東京水道グループ

事業運営の根幹に関わる業務 事業運営上重要な業務

人材交流・研修・災害対応

出資・業務移転

連
携

［事業開始］明治31年（1898年）12月1日

約束された成長と
高い安定性

今後20年で
受託業務が更に拡大！

営業系業務は10年 技術系業務は20年



事業拠点

東京の水道システムを最前線で支えるために。
東京の水道システム全体を支え、安全でおいしい水道水の安定供給と
高品質なサ－ビスを提供する東京水道。
総合的な事業運営と確かなサービスで、活気ある豊かな未来の社会づくりに貢献します。

お客さまサービス事業

水道技術事業

電話、インターネットでの受付 窓口業務をはじめ検針業者との連絡調整も

お客さまとの総合受付窓口として、電話やインターネット等に
よる水道使用開始、使用中止などの各種受付や問い合わせ対
応などを効率的に行うコンタクトセンター（お客さまセン
ター）の運営、サービス提供を行っています。 

お客さまセンター業務
お客さまからの水道使用開始、中止等の各種受付や水道料
金収納等をはじめ、使用水量の算定に関する業務を行ってい
ます。また、水道メータの検針業者との連絡調整や、給水装
置工事の設計審査や完成検査業務、水道メータの引換業務
などを行っています。

営業所・サービスステーション業務

システム開発から保守、運用まで システム運用の効率化と安定運用を提供

水道料金徴収事務システムやコールセンターシステムを中
核とし、それらと連携するさまざまなシステムを提供すると
同時に、システムの維持管理に必要な保守業務全般に対応
しています。

水道ITサービス業務
データセンターでは、24時間365日の有人監視、ビデオ監視
等、強固なセキュリティを確保しています。ハウジング、ホス
ティング方式等、お客さまのニーズに対応した各種運用環境
を提供しています。

データセンター運用業務

お客さまサービス事業

ソリューション推進事業

水道技術（土木）業務
水道技術（設備）業務
お客様サービス業務
ITサービス業務・その他

足立区

北区

荒川区

台東区

中央区
千代田区

文京区
新宿区

港区
渋谷区

目黒区

世田谷区
狛江市

調布市

三鷹市

武蔵野市

西東京市

東久留米市

清瀬市

東村山市

小平市

小金井市

府中市

稲城市
多摩市

町田市

日野市

国立市

国分寺市立川市昭島市

東大和市
武蔵村山市

瑞穂町

福生市

羽村市

青梅市

日の出町

あきる野市

八王子市

檜原村

奥多摩町

杉並区
中野区

豊島区

板橋区

練馬区

品川区

大田区

葛飾区

江戸川区

江東区

墨田区
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ソリューション推進事業

最適なカスタマーサービスとITソリューションを提供 ［国内水道事業］

［ミャンマー］

　　　
［ イ ン ド ］

　　　
［ ルワンダ ］

ミャンマー国の最大都市ヤンゴンで、技術指導も行いながら、漏水調査、水道管取替及び修繕、水道
メータの取替・設置を実施し、無収水率の削減に寄与しています。
　　　
インド国のヴァラナシ市で、JICAが実施する衛生改善プロジェクトに無収水対策の専門家を派遣し、技術指
導を行っています。
　　　
ルワンダの首都キガリで実施中のJICA「ルワンダ国キガリ市水道事業体運営改善プロジェクト」に水道事業
経営の専門家を派遣。料金徴収や顧客管理、組織改善等に関するアドバイスを行っています。

漏水や盗水などにより、料金徴収が困難な開
発途上国を対象に、ODAを活用したインフラ
整備等を行うことで、無収水（料金に結びつか
ない水量）削減に貢献しています。

無収水削減対策事業

東京水道グループで培った世界最高水準の技術とノウハウにより、海外事業体をサポートしています。

開発途上国の水道事業を改善するために、現
地へ専門家を派遣し、財務管理、資産管理等の
研修実施、経営計画策定、メータ管理の改善、
検針業務などの技術指導を行っています。

専門家の現地派遣
JICAが受け入れる開発途上国の水道分野の行
政官やエンジニアに向けた研修に講師を派遣
しています。

研修支援

半世紀以上にわたり蓄積された水道料金徴収
業務とIT技術の経験・ノウハウを活かし、様々
な地域の公共団体を中心に、施設の老朽度や
今後の配水状況などから、更新計画の作成を
お手伝いします。

水道法改正に伴う
支援業務委託

東京水道では、水道事業経営の効率化やベ
テラン技術者の減少などにより、水道技術に
かかわる課題を抱えている水道事業体の皆
さまに向けて、必要なコンサルティングを提
供します。

水道技術業務に関する
コンサルティング

有収率の向上には、漏水の発見とその対策が
欠かせません。東京水道の有する効果的な漏
水発見技術や長年培ったノウハウで、有収率の
向上に向けた対策を提案しています。

有収率向上に向けた対策

国際貢献事業にも積極的に参加［海外水道事業］

お客さまの経営課題解決に向け、現状調査、分
析、評価、企画立案等を行い、ITによる最適なソ
リューションをご提案、ご提供します。

コンサルティング
新規開発、システム再構築、既存システム資源
を活用したマイグレーション、パッケージの導
入等、業務課題解決に向け最適な方法を選定
し、システムを構築します。

システム開発
50年にわたり蓄積された運用ノウハウ・業務知
識でシステムの安定運用を提供します。

システム保守運用

「安定運用」、「品質保証」で業務全般を支援［公共IT事業］

小規模から大規模まで、業務システムの要件を見
極め、運用に最適な構成設計のうえ、機器、ソフト
ウェアの設置・設定、ネットワークを構築をします。

システム基盤構築
24時間365日の有人監視、ビデオ監視等、強固
なセキュリティを確保しています。

データセンター
システム開発ベンダーならではの視点で問い
合わせ対応、事務代行業務を組み立て、お客さ
まをきめ細かく支援します。

ヘルプデスク・BPO
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ペルー

ベトナム

ミャンマーネパール

バングラディッシュ

台 湾

インドネシア

タ イ

マレーシアタンザニア

ケニア

ルワンダ 南アフリカ

ブラジル

オーストラリア

インドイランヨルダン

クウェート

エチオピア
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水道技術事業

守備範囲は水源から蛇口まで「水道施設の維持・管理業務」

東京都の水道水源林は、多摩川の上流、山梨
県甲州市から東京都西多摩郡奥多摩町にま
たがる広大な面積を有しています。当社は、
この水道水源林の状況調査及び保全管理業
務を行っています。また、貯水池等の水源施
設や水道水源林の管理を受託しています。

水道水源林の保全管理
水道施設の管理業務

調査・設計・積算から施工監理まで

水道管の更新や新設を行うにあたって、工事対象路線の調
査、積算や設計図書の作成を行っています。また、工事が安全
に行われているかをチェックし、必要に応じて関係機関との
調整や地元住民の皆さんへの説明などを行っています

水道管路の整備業務

浄・配水施設の
運転管理・維持保全業務

各浄水場において様々な水処理の運転監視
及び場内設備の維持管理業務、水質管理業
務を行い「安全でおいしい水の安定供給」に
努めています。

各々の配水施設（配水管及びバルブなど付
属設備）について、常にその機能を保持して
いるか等、施設の現状を調査、維持管理を
行っています。

管路の維持管理

配水状況を正確に捉え、「安全でおいしい水
が安定して給水されているか」を調査するた
め、水理・水質を連続測定しています。

水理・水質調査
漏水の大部分は発生から発見されるまでの期間が長い地下漏水です。この地下漏水を削減
するため、給水管材質の改善、配水管路網の整備、適正水圧の確保などを実施し、漏水量は
全配水量の約3％と世界に誇る数値になっています。

漏水調査・漏水防止対策

漏水調査イメージ図

1

2

3

4

5
6

7

8
9

9

9

10

8

1 水源林

2 取水堰

3 導水路

4 貯水池

5 浄水場

6 送水管

7 給水所

8 配水管

9 給水管

10 応急給水槽

水源から蛇口まで、
いのちの水を守り抜きます。 老朽化した水道管を新しい水道管へ

取替えるための「設計」に関わる仕事をしています。

設計業務(土木)

安全でおいしい水を安定的に供給するために、
水道施設を適切に維持管理しています。

維持管理業務(土木)

老朽化した水道管を
耐震継手化する工事の施工管理を行います。

工事監督業務(土木)

24時間体制で、浄水場や給水所の設備の
維持管理や運転管理を行っています。

運転管理・維持保全業務（電気・機械）

配水管から各家庭に給水管を引き込む
施工方法の確認や検査、ご相談などに対応します。

給水装置業務(土木)

「水道水源林」を管理し、
水源林の持つ機能維持に努めています。

森林管理業務(林業)

浄水場の水処理過程ごとに水質を検査し、
浄水場を適正稼働させています。

水質管理業務(環境)

水道技術系業務の紹介

●時間積分式漏水
　発見器による調査

●棒状音聴器
　による調査

●相関式漏水発見器による調査 ●電子式漏水発見
　器による調査

















スキルアップ、キャリアアップを支える        充実した研修制度、資格取得も支援。
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資　格

研修は、年間 ��講座以上※と充実。必須とされる研
修だけでなく、希望者が受講できる研修や、資格取
得に向けた講習なども用意されています。 入社して
すぐは専門知識がなくても、プロフェッショナルへ
の道が用意されているので安心です。

主な研修

支援対象の資格・講習会一覧（主なもの）

�年後、��年後の自分をイメージ。それぞれのステージで新たな景色が見えてくる。

日々の積み重ねが自分を成長させ、大きな成果となって身を結びます。
東京水道では、役割に応じたステージを用意。
着実にステップアップできる支援制度を整えています。

主任

昇任に必要な経験年数

院卒：�年 / 大卒：�年
高専卒：�年 / 高卒：�年

試験方法

人事考課 小論文試験

昇任に必要な経験年数

主任�年

試験方法

人事考課 面接試験

昇任に必要な経験年数

課長代理�年

試験方法

人事考課 面接試験

課長代理
管理職

主事
担当業務の専門的な知識
を有し、様々な課題にも迅
速・適切に対応できる。

担当業務について、問題意
識を持って仕事の進め方
を創意工夫する。

部下の指導育成により、
個人及び組織の能力向上
を行う。

1

2

3

リーダーシップを発揮し、
部下の仕事の進行管理を
的確に行うことができる。

高度で専門的な技術や知
識に基づき、迅速で的確な
判断を行うことができる。

幅広い視野から業務遂行
と計画立案を行うことが
できる。

1

2

3

現場業務の執行責任者とし
て、権限と責任を持ち、適切な
状況判断を行うことができる。

組織課題解決に向けた
部下及び組織のマネジメ
ントを的確に行うことが
できる。

複雑な利害関係を超えて、
目標実現に向けた調整を
行うことができる。

1

2

3

上司の指示を的確に理解
し、担当業務を正確、かつ
迅速に処理する。

担当業務の知識、経験を
有し一般定型業務を遂行
する。

チームワークを発揮して、
自らの役割を果たす。

1

2

3

水道技術本部　管路管理部
担当課長　

杉本　高志

水道で国際貢献。

水道技術本部　管路管理部
管路管理第一課　担当課長
岡田　明大

����年大学院を卒業して入社。
本管設計業務に�年間携わり、
����年�月にプロジェクト推進部に異動。
その年の�月から����年�月までミャンマーへ
無収水※専門家として派遣される。

※無収水とは、配水管からの漏水や盗水により
料金徴収ができない水を指し、その割合が小さいほど、
無収水率が優れた水道経営状態であると言える。 
東京都は約�%(日本の平均��%程度)。
特に発展途上国は平均��%と言われている。

水道技術のプロフェッショナル。

様々な業務を経験することが、
自分の中でプラスとなっています。

����年大学院を卒業して入社。
本管工事監督業務や小管設計業務などを経験し、
担当課長となる。
現在は、����年�月から調査事業部の研究員として
水道技術研究所センターに出向中。

安心・安全な東京の水道技術力を、
世界にも届けていきたいです。

キャリア紹介

技術士

技術士補

水道管路施設管理技士

水道浄水施設管理技士

電気主任技術者

貯水槽管理技術者講習

貯水槽清掃作業監督者講習

配水管工技能講習（耐震）

配水管工技能講習（大口径）

酸素欠乏・硫化水素危険作業主任者講習

玉掛け技能講習

クレーン運転業務特別教育講習

特定化学物質・四アルキル鉛等作業主任者講習

高圧・特別高圧電気取扱者安全衛生特別教育講習

足場の組立て等従事者特別教育講習

給水装置工事主任技術者

土木施工管理技士

測量士

測量士補

講習会

第二級陸上特殊無線技士養成課程講習

※部署や入社年次によって異なります
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従業員を支える充実した制度。 社員住宅の3つのポイント。

給与、待遇、労働条件

その他の福利厚生

初 任 給 ● 大学院卒：276,500円
● 大学卒：259,800円
● 高専専攻科卒：259,800円
● 高専本科・専門卒：242,950円
● 高校卒：221,400円

● 住宅手当（世帯主対象、社宅入居者は対象外）
● 家族手当
● 通勤手当 等

● 年2回：2024年度実績4.85カ月分（入社1年目は3.3ヶ月）

休日休暇 ● 土曜・日曜・祝日（完全週休2日制）
● 年間休日123日（2023年度）
● 年次有給休暇（初年度から20日付与） → 2023年度有給休暇平均取得日数：17.2日
● その他休暇（夏季休暇：5日、年末年始休暇：12/29～1/3、慶弔、結婚、産前産後、育児、介護、その他特別休暇）

勤務時間 ● 8時30分～17時15分

休憩時間 ● 12時～13時（昼休み）

勤務予定地 ● 東京都内の当社事業所

必要技能 ● 普通自動車運転免許（取得見込み可）、パソコン操作技能

社会保険 ● 完備（健康保険、厚生年金、雇用保険、労災保険　全て加入）

賞 　 与

● 年1回昇 　 給

諸 手 当

奨学金返還支援制度 保養施設利用補助金支給制度

TJK(健康保険組合)

● 財形貯蓄　● 厚生融資制度　● 退職金制度　等

福利厚生サービスへの加入

30歳までは年12万円、40歳までは年6万円の返還支援。
※22歳大卒の場合、合計156万円分を支援

全国140ヶ所以上の保養施設や出産育児一時金10万円付加給付等 140万件以上のサービスを提供。
レジャー・グルメから学習まで多彩なメニュー

国内外の宿泊施設を使用した場合、1泊最大4,500円／人を補助
※配偶者・扶養家族も対象。4人家族で2泊の場合、最大36,000円を支給

① 自分で物件を検索　

② 食堂ありのマンション物件　 ③ 新宿・立川周辺のマンション物件

当社が指定する社員住宅は、
オートロックエントランスのため、初めての
一人暮らしでも安心して過ごせます。
自分で物件を選ぶ場合も、
オートロックの条件付きで検索可能です。

 食事は有料、月～金の朝・夕のみ。場所は当社が指定
→ 初めての一人暮らしで食生活が不安な方にオススメ

場所は当社が指定。同物件内に当社社員が多数入居中
→ 勤務地が新宿や立川に近い方、
　 物件内に当社社員がいる方が安心という方オススメ

当社指定ハウスメーカー検索システムより自由に選択可
→ 東京での暮らしに慣れている方にオススメ

※「①自分で物件を検索」の事例

市場での月額 社員住宅使用料（月額）

室料：120,000円　共益費：10,000円
東京で一人暮らしをすると
これくらいかかるのが… 会社が賃料の8割を補助！

※共益費は全額会社負担です。※社員住宅使用料の計算は、物件により異なります。

社宅使用料：24,000円

POINT 1 物件タイプは3種類から選択可能

POINT 2 安心・安全 POINT 3 安価な社員住宅使用料

遠方の方もこれなら、東京生活は安心です。

社員住宅使用料（月額）は、

平均20,576円。
一人暮らしに比べると、
社員住宅使用料は割安です。

※2024年8月現在、社員住宅使用料は13,400円～26,500円

大手
ハウスメーカー
の物件も！

※40 歳未満の独身者のみ利用可能

※オフピーク通勤も可能 ( 例：7時30分～16時15分 )



31 32

日本全国各地からの入社が増えています。

※令和6年度時点の新卒技術職社員対象

いまの仕事に充実感はありますか？

「とても～」から「どちらかというと充実している」
までをあわせると90％超。多くの若手社員が充実感をもって
日々仕事に取り組んでいる様子がうかがえます。

9% 46% 38% 5% 2%

と
て
も
充
実
し
て
い
る

充
実
し
て
い
る

ど
ち
ら
か
と
い
う
と
充
実
し
て
い
る

あ
ま
り
充
実
し
て
い
な
い

充
実
し
て
い
な
い

いま、ひとり暮らしですか？

70％以上が現在「ひとり暮らし」を満喫中！
はじめてのひとり暮らしでも、社員住宅（家具付き！）が
完備されているので、安心して社会人生活がスタートできます。

69人195人

Yes No74% 26%

平日のオフタイムで大事にしていることは？

家時間を思いおもいに満喫している若手社員。
時間に追われずのんびりしたり、好きなことをしてリラックスできれば、
次の日の仕事もがんばれますね。

ジムなどスポーツの時間　8%

講座・習い事など学びの時間　3%

デート　3%　　その他　5%

趣味の時間

家に帰ってのんびり

友達と会食、飲み会

34%

26%

21%

自分の人生のなかで、仕事の占める割合は？

最適な「ライフワークバランス」は、一人一人違うものですが、
現在の仕事の割合は「5割」と答えた人が最多という結果になりました。

ワーク ライフ
5%

13%

16%

26%

22%

15%

3%

関東 ： 36%

関東以外 ： 64%

職場の雰囲気はどうですか？

職場の雰囲気についても、98％の人が職場の雰囲気に
心地よさを感じているようです。「若い社員も多く、
困ったことがあったときに相談しやすい雰囲気がある」という声も。

とても良い

33%

良い

どちらかというと良い

良くないあまり良くない

49%

16%

1% 1%

※n＝264  自社調査（2023年）より

社員の6割以上が関東以外の出身です。

※令和4年～令和6年度の新卒採用社員数

令和6年度

令和4年度

令和5年度

51人

男性 女性 計

50人

51人

人

人

人

22

14
14

73人

64人

65人
女性の社員数が
増えています。

18～27歳
若手社員264人に
聞きました！
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選考の流れ【大学生・高専生】

応募書類・方法

● 日本最大級の水道トータルサービス会社。
● 東京都が出資する企業なので、安定性は抜群。 
● 今後20年で水道局からの業務を移転。成長が約束されている。 
● 東京都内が勤務地なので、転居をともなう異動なし。
● 充実した待遇、福利厚生で、ライフワークバランスも良好。

東京水道の
アピール
ポイント

会社説明会・見学会への参加
● 対面・WEBどちらでも行っております。

応募書類の提出
● 募集自体は通年で行っております
　　（但し、定員になり次第締切）。

筆記選考（一般教養・適性検査＝Web実施）
● 応募書類受理後～1週間程度の中で受験

専門試験（土木職のみ/Web実施）
● 受験期間：筆記選考受験後～2週間程度の中で受験
● 土木系学科を履修されている方は専門試験免除

面接（1回）
● 原則対面。遠方者はweb対応可能

内々定

応募書類
1. エントリーシート（大学生）または履歴書（高専生）　2. 成績証明書
3. 卒業見込み証明書　4. 推薦書（推薦応募の場合）　5. 個人情報の取扱いに関する同意書

マイナビ2026から応募
1. 提出リクエストがマイナビのマイページに届く
2.「My Career Box」にアクセスし提出

郵送またはメールにて
直接応募

郵　送 ：

メール ：
電　話 ：

〒163-1337  東京都新宿区西新宿6-5-1
新宿アイランドタワー37階
東京水道株式会社
人事部  採用課
tw-recruit@tokyowater.co.jp
03-3343-4562

当社への単願を前提とした応募です
※土木職・設備職のみ

【任意】会社説明会・見学会への参加

応募書類の提出

選考過程の短縮により
学業に専念できます‼

● 対面・WEBどちらでも行っております。

● 募集自体は通年で行っております
　　（但し、定員になり次第締切）。

専門試験（土木職のみ/Web実施）
● 受験期間：筆記選考受験後～1週間程度の中で受験
● 土木系学科を履修されている方は専門試験免除

内々定

面接（1回）
● 原則対面。遠方者はweb対応可能

合格結果は
メールにて
通知します

採用情報ホームページ

通常選考 推薦応募


	最新パンフPDF.pdf
	tw_w220_h305_panf__h1h2h3h4_2p-12p_27p-33p_250328_umekomi　更新　初任給、賞与、作成時点　
	tw_w220_h305_panf__h1h2h3h4_2p-12p_27p-33p_250328_umekomi　更新　初任給、賞与、作成時点　.pdf

	tw_panf_250325-2
	tw_panf_250325-2
	tw_panf_250325-2
	tw_panf_250325-2
	tw_panf_250325-2
	tw_panf_250325-2
	tw_panf_250325-2
	最新パンフPDF
	7.pdf
	tw_w220_h305_panf__h1h2h3h4_2p-12p_27p-33p_250328_umekomi　更新　初任給、賞与、作成時点　


